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* Compartir ejlemplos de usuarios
potenciales de prondsticos basados en
el impacto (PBI) y un servicio de
avisos.

 Discutir las necesidades de los
usuarios en relacidén con dicho servicio.

* Resumir las acciones gue los usuarios
pueden tomar, o las decisiones que
pueden tomar, basandose en las
alertas tempranas del PBI. SR s

The future of forecasts: impact-based forecasting for early action
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Lideres comunitarios
Miembros del publico
Organismos gubernamentales (agricultura, bienestar
social, obras publicas, etc.),

Funcionarios del gobierno local

Organismos de reduccion del riesgo de desastres y

de proteccion civil, incluyendo :
O Movimiento de la Cruz Roja

Agencias nacionales e internacionales

Agencias humanitarias

Agencias de desarrollo

Policia y/o ejército

Hospitales y proveedores de salud

Gestores locales de desastres

Empresas locales

Proveedores de transporte

Empresas de energia

Compaiiias de agua

Proveedores de telecomunicaciones
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EJEMPLO DE CASO: INUNDACIONES EN UGANDA [l t=abct =Sl tL

y la Cooperacion COSUDE

Diferentes usuarios tienen diferentes necesidades

Ejemplo de caso

Pais: Uganda

Peligro: Inundaciones

Requisitos del usuario:
Source: Uganda Red Cross

La Cruz Roja de Uganda estaba interesada en saber quiénes corren el riesgo de sufrir
inundaciones y el impacto de éstas en las personas.

El Ministerio de Agricultura de Uganda estaba interesado en el impacto de las
inundaciones en los cultivos y los animales.

Soluciodn:

Para atender esta variedad de necesidades, es necesario establecer prioridades. Este
proceso puede realizarse mediante el establecimiento de asociaciones y la colaboracion.

Por ejemplo Grupos de trabajo técnico en Uganda, Kenia, Etiopia, Zambia

Las asociaciones y colaboraciones son de vital importancia en el desarrollo de los
servicios del IBF (esto se tratara con mas detalle por separado en la leccion 4).
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Source: Dennis Onyodi/RCCC m:é’
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Ejemplo de caso: Mapeo de las partes interesadas del SAT - Malawi Trabajar con los usuarios, para entender sus

necesidades, es fundamental para definir un
servicio de prondstico basado en el impacto.

Early Warning System

Stakeholder Mapping for Algunas preguntas orientativas para ayudar a

Malawi identificar las necesidades de los usuarios son,
entre otras, las siguientes
- ¢Qué decisiones y acciones intentan tomar
los usuarios basandose en la prevision de
fenomenos meteorologicos peligrosos?
EWS Stakeholder « ¢A qué retos se enfrentan los usuarios al

Characteristics

inicio de un fendmeno meteorologico
peligroso y durante el mismo?

Capacity ——»

EWs
Priority

Engagement 4‘

in EWS Distance to
the centre

« ¢Que riesgos o impactos intentan reducir o
mitigar los usuarios?

Telecom
Providers

« ¢A qué escala espacial y temporal
(idealmente) necesitan los wusuarios la
informacion de prevision y alerta para
prepararse de la manera mas eficaz posible
ante un fenomeno meteorologico peligroso y

aplicar medidas de mitigacion?

Source: Malawi Red Cross/510 Global
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DE LAS PRONOSTICOS Y AVISOS

Agencia Suiza para el Desarrollo
y la Cooperacion COSUDE

Algunas preguntas potenciales para ayudar
a evaluar y entender como los usuarios
utilizan actualmente la informacion de
prondstico y los avisos.

- ¢ Puede esto ayudarnos a
(C:Iesarr_ollar/dlsenar un producto y un
servicio PBIl adecuados?

. g,(%ué pronosticos y avisos existen
actualmente y como los utilizan las
partes interesadas?

- ¢Pueden adaptarse los pronosticos y
avisos existentes para satisfacer mejor
las necesidades de los usuariosy
avanzar hacia un servicio de pronostico
basado en el impacto?

- ¢ Qué cambios en las practicas y
procesos son necesarios, a todos los
niveles, para implantar un servicio de (/=
pronostico basado en el impacto? Source: UK Met Office
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- Los usuarios de los servicios del PBI tendran diferentes necesidades y requisitos
en relacion con las prondsticos y avisos meteorologicos.

- Entender las necesidades de los usuarios es el primer paso crucial en el codisefo
y la coproduccion de los servicios del PBI.
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Gracias.

cAlguna
pregunta?
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